
6 SIGNES 
QU’IL EST TEMPS DE CHANGER DE WMS 

Ce n’est plus un secret : la logistique est un
levier de compétitivité majeur pour les
entreprises qui évoluent dans un milieu ou
la pression concurrentielle est parfois très
forte. En plus de jouer un rôle central dans
la satisfaction client, au travers de la
qualité de préparation et du respect du
délai de livraison, une logistique bien
maîtrisée permet également une réduction
des coûts opérationnels en optimisant,
entre autres, la gestion des stocks. Mais
une logistique bien maîtrisée passe avant
tout par la mise en place de bons outils
pour l’orchestrer, avec en première ligne
les softwares dont le WMS (Warehouse
Management System).

Pièce maîtresse dans l’optimisation des
opérations de stockage et de distribution,
cette solution est bien connue et
développée depuis des années dans les
entrepôts de toute taille.  

Si son déploiement remonte à un certain
temps, il peut arriver un moment ou le
WMS ne répond plus efficacement aux
enjeux et à l’exigence de la société.  

Voici les 6 signes d'alerte qui devraient
vous amener à vous poser la question
d’un éventuel remplacement ! 



Utiliser un WMS obsolète ne se limite pas à un simple manque de
modernité : cela expose votre entreprise à des risques
considérables. Sans mises à jour régulières, ce type de système
devient de plus en plus vulnérable aux failles de sécurité,
compromettant ainsi la protection des données de votre entreprise. 
Un WMS dépassé ne sera pas responsive et restreindra également
l'accès aux nouvelles technologies et aux innovations liées à
l'intelligence artificielle, le machine learning, et l’IoT qui jouent
désormais un rôle crucial dans l'amélioration de l'efficacité
opérationnelle. Il vous sera également plus difficile de disposer
d’API, de webservices et donc de communiquer avec des systèmes
tiers.

Face à ces défis, il devient crucial de passer à un WMS moderne qui
non seulement renforce la sécurité et assure la compatibilité avec les
technologies les plus récentes, mais offre également la flexibilité
nécessaire pour accompagner la croissance de votre entreprise. 

En optant pour un WMS récent, vous protégez vos données, tirez
pleinement parti des innovations technologiques, et assurez une
gestion des coûts plus efficace et prévisible. Ne laissez pas
l'obsolescence technologique freiner votre croissance : investissez
dans un système capable de maintenir votre compétitivité et votre
agilité sur le marché mondial. 

INNOVATION ET ADAPTABILITÉ  

# 1
L’OBSOLESCENCE TECHNOLOGIQUE 



Votre entreprise évolue rapidement et vos besoins logistiques avec.
Dans un environnement dynamique, il est crucial que votre WMS
puisse s'adapter de manière fluide et continue. Un WMS rigide, qui
ne permet pas l'intégration rapide de nouvelles règles de gestion ou
de fonctionnalités, devient rapidement un obstacle à votre
croissance. Ce manque d'agilité peut limiter votre capacité à réagir
efficacement aux nouvelles opportunités de marché ou aux défis
opérationnels imprévus. En conséquence, si votre WMS actuel n’est
pas conçu pour évoluer avec votre entreprise, il risque de freiner
non seulement votre développement, mais aussi votre capacité à
rester compétitif dans un secteur en constante mutation. 

La solution ? Optez pour un WMS doté d'un moteur de règles métiers
entièrement configurable, offrant une personnalisation avancée et
une grande agilité. Ce moteur permettra à vos équipes de définir,
ajuster et affiner vos règles de gestion de manière autonome, sans
aucune limitation quant au nombre de paramètres et sans nécessiter
de compétences techniques spécifiques. Grâce à cette flexibilité,
vous pourrez réagir rapidement aux évolutions de votre activité, en
adaptant vos processus en temps réel pour répondre aux nouvelles
exigences de votre marché ou de vos clients. Un WMS véritablement
agile et aligné sur les besoins de votre entreprise vous permettra de
conserver un avantage concurrentiel solide et durable.

LA PERSONNALISATION SANS ENTRAVE

# 2
LE MANQUE D’AGILITÉ

ð  Pour aller plus loin, consultez l’article : Gagner en agilité grâce à des règles métiers
intuitives et paramétrables - Savoye  
 

https://www.savoye.com/ressource/gagner-en-agilite-grace-a-des-regles-metiers-intuitives-et-parametrables/
https://www.savoye.com/ressource/gagner-en-agilite-grace-a-des-regles-metiers-intuitives-et-parametrables/


Si les coûts de prestations et de support de votre WMS
augmentent, il est crucial de reconsidérer votre choix
technologique. 
Les systèmes WMS obsolètes ou mal conçus peuvent nécessiter une
assistance technique fréquente et coûteuse, sans pour autant
fournir les résultats escomptés. Ces dépenses imprévues peuvent
non seulement affecter votre budget opérationnel mais aussi
entraver votre capacité à investir dans d'autres domaines
stratégiques de votre supply chain.  

En optant pour un WMS moderne et technologiquement “up to
date”, vous pouvez non seulement réduire significativement les coûts
de maintenance à long terme, mais aussi optimiser votre efficacité
opérationnelle tout en améliorant la performance globale de votre
entrepôt. Conçu pour offrir une fiabilité optimale grâce à des mises à
jour régulières et un support technique efficace, un WMS récent
permet une gestion des coûts plus prévisible et mieux maîtrisée. Sa
structure modulaire et évolutive facilite l'ajustement des
fonctionnalités en fonction de l'évolution de vos besoins, minimisant
ainsi les coûts liés aux modifications futures. 
En investissant dans une technologie qui soutient véritablement
votre stratégie d'entreprise, vous pouvez concentrer vos ressources
sur l'innovation et la croissance, renforçant ainsi votre compétitivité
sur le marché global.

UN BUDGET MIEUX MAÎTRISÉ

# 3
DES COÛTS DE PRESTATIONS ÉLEVÉS



Un WMS qui vous ralentit et ne parvient plus à répondre aux
exigences de votre activité pose un réel problème de performance
pour votre supply chain. Des temps de réponse dégradés pourraient
entraîner des erreurs, des retards dans les opérations quotidiennes,
une perte de productivité, et, à terme, un impact sur la satisfaction
client. Si votre système peine à traiter les transactions, générer des
rapports ou mettre à jour les informations en temps réel, c’est un
signal fort qu’il est temps d’adopter une solution plus performante.

Pour éviter ces problèmes de performance, tournez-vous vers un
WMS plus moderne et réactif. La performance tient beaucoup à
l’architecture technique utilisée mais aussi à la méthodologie et à
l’expertise technique de l’éditeur. En vous offrant les services
d’équipes chevronnées, spécialistes du développement dans les
règles de l’art, vous bénéficierez d’une solution fiable et performante.
Elle vous permettra d’automatiser vos processus, de réduire vos
temps de traitement et d’optimiser vos flux de travail. En renforçant
la productivité de votre supply chain, vous sécurisez votre
satisfaction client tout en restant agile et compétitif sur un marché
fortement concurrentiel. 

LA RÉACTIVITÉ AU CŒUR DE VOS PRIORITÉS 

# 4
UN PROBLÈME DE PERFORMANCE



Pour prendre des décisions éclairées et rester compétitif dans un
environnement en constante évolution, il est crucial d'avoir une
visibilité complète et une capacité d'analyse avancée de vos
opérations logistiques. Si votre WMS actuel ne fournit pas des
rapports précis ni de KPI en temps réel sur les performances
globales de votre activité, les stocks et les mouvements
d'inventaire, vous manquez une occasion précieuse d'optimiser vos
processus et de réagir efficacement aux demandes du marché.  

Il est important que votre outil WMS vous offre un service qui va au-
delà de la simple gestion des opérations avec une intelligence
opérationnelle avancée. Au travers d’un cockpit de pilotage, vous
pourrez disposer de reporting et de KPI personnalisés pour une
visibilité complète sur vos opérations.

A travers des  tableaux de bord personnalisables, vous profitez d’un
aperçu instantané de la performance de votre entrepôt, tandis que
les analyses prédictives vous aident à anticiper les fluctuations de la
demande et à ajuster vos stratégies en conséquence.  

En exploitant ces données, vous pouvez non seulement optimiser vos
processus logistiques mais aussi améliorer continuellement votre
efficacité opérationnelle. 

ANTICIPER POUR MIEUX RÉAGIR

# 5
UN PROBLÈME DE PILOTAGE

ð Pour aller plus loin, consultez l’article : Le cockpit de pilotage personnalisable pour une
vision globale de votre activité - Savoye) 
 

https://www.savoye.com/ressource/le-cockpit-de-pilotage-personnalisable-pour-une-vision-globale-de-votre-activite/
https://www.savoye.com/ressource/le-cockpit-de-pilotage-personnalisable-pour-une-vision-globale-de-votre-activite/


L'automatisation n'est plus une simple option, mais une opportunité
pour toute entreprise cherchant à rester compétitive. Elle apporte
des bénéfices significatifs en termes de rapidité des opérations,
d'amélioration de la productivité et de satisfaction client, tout en
réduisant la pénibilité du travail pour les opérateurs. Toutefois, pour
tirer pleinement parti de ces avantages, il est indispensable que
votre WMS soit en mesure de soutenir efficacement les processus
automatisés. Si votre système actuel manque de souplesse
fonctionnelle, de robustesse, ou de capacités d'interfaçage
avancées, il risque de constituer un véritable frein à l'automatisation
de vos opérations logistiques.

Pour évoluer dans un environnement où l'automatisation joue un rôle
central, un WMS moderne est indispensable. Il devra être capable de
s'adapter à des processus logistiques à la fois manuels et
automatisés, gérant efficacement l'augmentation des flux
d'information et se connectant sans effort avec des systèmes de
contrôle d'entrepôt (WCS). Des outils de supervision en temps réel,
vous permettront de détecter et corriger rapidement toute anomalie,
assurant ainsi un contrôle optimal des opérations. Investir dans un
WMS capable de soutenir vos initiatives d'automatisation vous
permet de libérer le potentiel de votre entrepôt, d'améliorer
l'efficacité opérationnelle et de renforcer votre compétitivité sur le
marché.

LIBÉREZ VOTRE POTENTIEL

# 6
UN FREIN À L’AUTOMATISATION

ð Pour aller plus loin, consultez l’article :  les caractéristiques d’un WMS adapté à
l’automatisation  

https://www.savoye.com/ressource/les-caracteristiques-dun-wms-adapte-aux-environnements-automatises/
https://www.savoye.com/ressource/les-caracteristiques-dun-wms-adapte-aux-environnements-automatises/
https://www.savoye.com/ressource/les-caracteristiques-dun-wms-adapte-aux-environnements-automatises/


Pour aller plus loin dans votre
réflexion et vous guider dans la
recherche et l’évaluation d’une
solution moderne, nous vous
invitons à en apprendre plus sur
ODATiO la solution modulaire de
SAVOYE. 

Dotée d’une large couverture
fonctionnelle, ODATiO est une
solution intelligente et modulaire
qui embarque WMS, TMS et OMS
dans la même application.  

Un moteur de règles métiers puissant et personnalisable : 

Règles métiers et workflows paramétrables pour une adaptation permanente à
l’évolution de votre business model.

Un cockpit de pilotage intégré :
Avec un pilotage opérationnel plus efficace et une visualisation des KPI les plus
pertinents, vous gagnez du temps dans vos prises de décisions urgentes. 

Des certifications de référence : 

Depuis plusieurs années, ODATiO est certifié par le Fraunhofer
Institute comme WMS de référence. SAVOYE figure dans le
Magic Quadrant 2023 de Gartner dans la catégorie Warehouse
Management System (WMS) et dans le Magic Quadrant 2024
dans la catégorie Transport Management System (TMS) en
Europe.

EN SAVOIR PLUS SUR ODATiO

PRENEZ LE CONTRÔLE DE VOTRE SUPPLY CHAIN 

Quelles que soient vos contraintes, son esprit évolutif et innovant a été pensé pour
doper la flexibilité et l’efficacité de votre activité, et ainsi vous accompagner dans
tous vos challenges. 

https://www.savoye.com/ressource/odatio/

