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Per ottimizzare la gestione delle sue piattaforme logistiche e garantire una qualità
del servizio uniforme su tutto il territorio nazionale, Alcyon – attore di primo piano
nella distribuzione di prodotti veterinari – ha scelto di affidarsi all’esperienza di
SAVOYE. Questa collaborazione, avviata nel 2003, ha portato all’implementazione
del WMS Logys in tutti i siti dell’azienda, con l’obiettivo di armonizzazione,
performance ed evoluzione continua.

OBIETTIVI PERCHÉ SAVOYE ?

RISULTATI

“SAVOYE conosceva bene i nostri
team di progetto ed è stata dinamica
e ricettiva rispetto alle nostre
esigenze. Abbiamo così ottenuto uno
strumento efficiente, moderno e
scalabile che viene utilizzato su tutti i
nostri siti.”

Eric VANTHOURNOUT
Logistics and Transport
Director di ALCYON

Approccio perfetto al business

Uno strumento potente e scalabile 

Sviluppare un modello di
progetto

Gestione del trasporto di
materiali pericolosi

Armonizzare i nostri processi
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CLIENTI
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Queste strutture consentono la ricezione, lo stoccaggio e
la preparazione di un catalogo di 18.000 prodotti,
garantendo spedizioni rapide e una qualità del servizio
omogenea su tutto il territorio nazionale.

Nell’ambito delle proprie operazioni logistiche, Alcyon
utilizza la soluzione Logys sviluppata da SAVOYE, un
sistema di gestione di magazzino e tracciabilità. Il
software è stato progressivamente implementato in tutti i
siti logistici dell’azienda.

Ogni sede aveva inizialmente personalizzato la soluzione
in base alle proprie esigenze specifiche. È stato quindi
avviato un processo di armonizzazione volto a uniformare
i processi a livello nazionale, adottando un sistema
comune e centralizzato.

Grazie a un’architettura multisito integrata in un server
centrale, l’azienda ha potuto rafforzare il coordinamento
tra i team, standardizzare le procedure e fare affidamento
su indicatori di performance per gestire in modo più
efficiente la propria supply chain.

La collaborazione tra Alcyon e il fornitore del software è
proseguita anche con l’integrazione di moduli aggiuntivi,
in particolare per la gestione delle materie pericolose e
delle etichette di trasporto.

Per rispondere alle esigenze dei propri clienti veterinari,
Alcyon, azienda specializzata nella distribuzione di
farmaci, alimenti, attrezzature e servizi veterinari, si affida
a due piattaforme situate a Nizza e Montpellier, nonché a
quattro magazzini accreditati dall’ANSES ad Arras,
Landerneau, Lione e Pau.

SAVOYE SOSTIENE
ALCYON
NELL'ARMONIZZAZIONE E
NELLO SVILUPPO DEI
SUOI PROCESSI LOGISTICI 


