
CUSTOMER
STORY

Trasformazione del centro di
distribuzione

Fornire un servizio di altissima
qualità

Rispondere positivamente alle
esigenze di alcuni clienti.

Il Groupe URGO, specialista nella cura delle ferite e nell'assistenza sanitaria ai
consumatori, si affida a SAVOYE per attrezzare il suo nuovo centro logistico. Con un
organico di 3.500 persone, URGO si concentra su due attività principali: URGO Medical
e URGO Consumer Healthcare. Il Gruppo è in costante crescita e ha un fatturato di
oltre 750 milioni di euro, servendo clienti in tutti e cinque i continenti.

La capacità di personalizzare una
soluzione per soddisfare le esigenze
del cliente

Un'ampia scelta di soluzioni in grado
di soddisfare le esigenze attuali e gli
sviluppi futuri.

“Non ci posizioniamo solo come
laboratorio e produttore, ma forniamo
anche soluzioni su misura per i nostri
partner sanitari, i farmacisti. La
logistica è quindi parte integrante
della nostra strategia di sviluppo.
Senza di essa, non saremmo in grado
di fornire ai nostri clienti il miglior
servizio possibile.”

MIGLIORE CONTROLLO DEI
VOLUMI DI IMBALLAGGIO

UNO STRUMENTO
STRATEGICO PER SERVIRE
MEGLIO I CLIENTI

CRESCITA GUIDATA
DALLA LOGISTICA

Etienne BAYLE 
Direttore della strategia
industriale
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SAVOYE SOSTIENE LA
LOGISTICA SANITARIA
DEL GRUPPO URGO
ATTREZZANDO IL SUO
NUOVO HUB VICINO A
DIJON.

URGO punta sull’innovazione, la produzione e gli
investimenti in Francia per sostenere il proprio
sviluppo e offrire un servizio sempre più efficiente ai
propri clienti. In quest’ottica è stato realizzato un
nuovo magazzino destinato ai prodotti di Urgo
Healthcare.

«
Questa piattaforma logistica di 16.000 m² ha una capacità

di stoccaggio fino a 15.000 pallet e può gestire

quotidianamente fino a 12.000 righe d’ordine, 9.000 colli

completi e 1.700 ordini al dettaglio, destinati ai clienti in

Francia e all’estero.

Oltre al suo ruolo di laboratorio e produttore, URGO

sviluppa soluzioni su misura per rispondere alle esigenze

dei propri partner nel settore sanitario, in particolare i

farmacisti. La logistica è quindi parte integrante della

strategia di sviluppo del Gruppo, contribuendo alla qualità

del servizio offerto.

Per soddisfare le elevate esigenze del progetto, SAVOYE

ha progettato una soluzione su misura, integrando

trasportatori della gamma Intelis e macchine per

l’imballaggio Jivaro. Questo sistema è stato concepito per

adattarsi all’evoluzione futura delle necessità del Gruppo,

con attrezzature silenziose, a basso consumo energetico e

modulari. La macchina Jivaro consente un’ottimizzazione

dei volumi durante l’intero processo di distribuzione.

Con questo nuovo sito dedicato all’attività “Healthcare”, in

aggiunta al magazzino già esistente per la divisione

“Medical”, URGO si dota di un’infrastruttura logistica

rafforzata. Il sito dispone inoltre di riserve di spazio che

permettono ulteriori ampliamenti per accompagnare la

crescita futura. L’approccio tecnico adottato ha permesso

di ottimizzare la preparazione degli ordini considerando

sia le esigenze attuali che quelle future. Il progetto è stato

concepito come un’iniziativa di crescita, semplificazione e

sostenibilità.


